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Titulación: al finalizar su especialidad formativa, 
obtendrá un Diploma Oficial.
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Para poder acceder a nuestros cursos gratuitos deberás ser persona trabajadora, 
autónoma o desempleada (plazas muy limitadas). Las personas participantes de 
los programas de formación deberán pertenecer a las empresas del sector o 
sectores siguientes:

Comercio.

Delegaciones comerciales del Ente Público empresarial Loterías y 

Apuestas del Estado.

Promoción, degustación, merchandising y distribución de 

muestras.

Administración de Loterías.

Además, podrán acceder a nuestros cursos las personas trabajadoras 
ocupadas que se encuentren en alguna de las siguientes situaciones: fijos 
discontinuos en los períodos de no ocupación; personas afectadas por 
expedientes de regulación de empleo (ERE/ERTE).

Las personas trabajadoras en situación de desempleo (plazas muy 
limitadas), deberán estar inscritas como demandantes de empleo en los 
Servicios Públicos de Empleo al inicio del curso. 



Resultado aprendizaje
Conocimientos/ Capacidades cognitivas y prácticas

 Identificación de los fundamentos del Business Intelligence (BI)
 Comprender el valor de los datos y el Business Intelligence en una organización
 Identificación de los fundamentos del Big Data
 Estudio del desarrollo de una estrategia de datos
 Identificación de los elementos clave para el gobierno y gestión de los datos
 Conocimiento y comprensión de una Organización Data Driven. Retos y oportunidades

Habilidades de gestión, personales y sociales
 Adquisición de habilidades para el análisis y síntesis en la toma de decisiones según los sistemas de Big Data y 
Business Intelligence.
 Utilización de técnicas y recursos para el análisis de datos.
 Fomento de la capacidad resolutiva.
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