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Personal
Shopper

Asesorar al cliente en vestuario, moda,
planificacion de compras y protocolo
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Diferencia las funciones de compras
y aprovisionamiento, dentro de la
gestion global del negocio.

40 horas @ Teleformacion
07 Cratis

Titulacion: al finalizar su especialidad formativa,
obtendra un Diploma Oficial.
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Requisitos

Para poder acceder a nuestros cursos gratuitos deberas ser persona trabajadora,
autonoma o desempleada (plazas muy limitadas). Las personas participantes de

los programas de formacion deberan pertenecer a las empresas del sector o
sectores siguientes:

= Comercio.

= Delegaciones comerciales del Ente Publico empresarial Loterias y
Apuestas del Estado.

= Promocion, degustacion, merchandising y distribucion de
muestras.

= Administracion de Loterias.

Ademas, podran acceder a nuestros cursos las personas trabajadoras
ocupadas que se encuentren en alguna de las siguientes situaciones: fijos
discontinuos en los periodos de no ocupacion; personas afectadas por
expedientes de regulacién de empleo (ERE/ERTE).

Las personas trabajadoras en situacion de desempleo (plazas muy
limitadas), deberan estar inscritas como demandantes de empleo en los
Servicios Publicos de Empleo al inicio del curso.
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Resultado aprendizaje

1. LA PROFESION DEL PERSONAL SHOPPER
1.1. ;Qué es el personal shopper?
1.2. Evolucion de la figura del personal shopper
1.3. Funciones de un personal shopper
1.4. Tipos de personal shopper
15. Habilidades sociales del personal shopper

2. MORFOLOGIA, ASESORIA DEL COLOR Y MAQUILLAJE
21. Analisis del color
2.2. Morfologia y visagismo
2.3. Tejidos
2.4. Maquiillaje y peluqueria

3. ASESORIA DEL FONDO DE ARMARIO
31. Analisis del cliente. Necesidades y prioridades
3.2. Analisis del armario. Masculino y femenino
3.3. Fondo de armario

4. MODA Y TENDENCIAS
4]. Historia de la moda

4.2. Tendencias

4.3, Moda internacional

4.4. Moda espanola

45, Revistas y prensa especializada

5. PLANIFICACION DE COMPRAS Y PROTOCOLO

5.1. Shopping. Ruta de tiendas

5.2. Tiendas mas adecuadas atendiendo al estilo de
cada cliente

5.3. Necesidades del cliente

5.4. Diferentes tipos de shopping. Individual y en
grupo

5.5. Personal shopper de ruta

5.6. Diferentes tipos de protocolo
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